
 
 

(Modern Personality Development to Influence & WIN Customers) 
 

โดย อาจารย ์วิไล  พ่ึงผล  
ผูเ้ช่ียวชาญด้านบุคลิกภาพของนักขาย 

อดีตนักพดูยอดเย่ียมค่ายภาษร ช่อง 9 อสมท. ปัจจบุนัท่ีปรกึษาชัน้น าขององคก์รระดบัห้ารอ้ยลา้นขึน้ไป 

วนัพุธที ่31 สงิหาคม 2559 เวลา 8.30 – 16.30 น. 
หอ้ง Galleria Room 2-3 ชัน้ 5 โรงแรม S31 สุขมุวทิ 31 กรงุเทพฯ 

จดัโดย หน่วยงานจบัคู่ธุรกจิ ฝ่ายส่งเสรมิการคา้และการลงทุน สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
ก าหนดการ 

08.30 – 09.00 น. ลงทะเบยีนรบัเอกสาร  
09.00 – 10.30 น.  การเปลี่ยนแปลงบุคลกิผู้น าสู่นักขายสากลและเรียนรู้จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาอย่างสร้างสรรค์ 

 มาดและท่วงท่าการสื่อสารอย่างชาญฉลาดเพื่อรับมอืกับปัญหาอุปสรรคต่างๆ ของลกูค้าอย่างอย่างมืออาชีพ 
10.30 – 10.45 น. พกัรบัประทานอาหารว่าง ชา-กาแฟ 
10.45 – 12.00 น.  ฝึกฝนทกัษะบุคลิกการวางตัวขณะเจรจาต่อรองกับเจ้านาย – ลูกค้า อย่างน่าเชื่อถอื...  

 ฝึกฝนทกัษะการลดข้อขดัแย้งอย่างสร้างสรรค์ได้รับการชื่นชม การยอมรับจากลกูค้าทุกระดับ 
12.00 – 13.00 น. รบัประทานอาหารกลางวนั (ณ Retro Live Cafe : Buffet) 
 13.00 – 15.00 น.   วิเคราะห์การอ่านภาษากายและเทคนิคการเจรจาต่อรองกบัผู้อื่นอย่างสุขสมหวังทัง้คู่และชนะอย่างเหนือชัน้ 

 ฝึกฝนทกัษะการวางตัวและมารยาทสากลในการให้บริการระดับ World Class  
15.00 – 15.15 น. พกัรบัประทานอาหารว่าง ชา-กาแฟ 
 10.15 – 16.15 น.   ฝึกฝนทักษะการสื่อสารด้วย Social Media บรรลุยอดขายและสร้างความสุขแก่ผู้คนรอบข้างด้วยเทคนิค

สมัยใหม่ สร้างแฟนเพจให้คลกิ Like ให้กบัองค์กรเพิ่มมากขึน้และเป็นแฟนพันธ์แท้ตลอดไป 
 พัฒนาทักษะ ผู้น านักขายแบบ BATMAN /  BATWOMAN (Being a Talented Man/WOMAN) รุ่นใหม่ยุค 

Social Network 
16.15 – 16.30 น.  ถาม-ตอบ แลกเปล่ียนประสบการณ์ 

หมายเหตุ : รายละเอยีดก าหนดการอาจมกีารเปลีย่นแปลงตามความเหมาะสม 

ติดต่อสอบถาม / สมคัรเข้าร่วมอบรมได้ท่ี : หน่วยงานจบัคู่ธรุกิจ ฝ่ายส่งเสริมการค้าและการลงทุน สภาอตุสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
คุณยุทธวฒัน์ โทร. 02-345-1124, 086-329-1975   คุณนิศาชล โทร. 02-345-1118, 086-329-1977   
E-mail: yutthawatp@off.fti.or.th,yutthawat.fti@gmail.com,nisachons@off.fti.or.th,nisachon.fti@gmail.com 
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